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En CHAN! hemos construido paso a paso un camino sólido lleno de coherencia, credibilidad y acciones que 
nos ha permitido aprender, crecer y gestionar equipos eficientes para transitar los desafíos y objetivos año a 
año con nuestros clientes:

SON +10 AÑOS DE 
SOLUCIONES DE MARKETING 
Y COMUNICACIÓN.

+155 MARCAS
asesoradas en diversos contextos y países: Chile, Argentina, Bolivia, Colombia, 
México, Perú, Brasil, España…que nos ha brindado amplia experiencia.

EQUIPO DE 18 PERSONAS
que suman una mirada multidisciplinaria y multicultural. Capacitados en Tecnologías del Desarrollo 
Humano: Coaching, Mentoring, Programación Neurolingüística, Hipnosis.



TENEMOS 10  CLIENTES FIJOS ACTUALES CON +40 PROYECTOS ACTIVOS: 

06
clientes 
multimarcas 
con foco 
B2B y B2C. 04

clientes 
PYME+20

proyectos 
atendidos 
con Agenda 
Exclusiva y 
Ofertas 
Flash! 05

cupos de clientes 
fijos abiertos por 
año, con foco y 
acompañamiento 
real. 12

cupos de proyectos 
variables para creación 
de marcas, rebranding, 
Identificación de Buyer 
Persona y campañas de 
lanzamiento. 

Además, nuestro cuidado por nuestro equipo nos brindó 
certificación con 100% VERDE de Test del Riesgo Psicosocial

PLATINO en Felicidad. 
¡Estamos felices de mantenernos allí! 

¡AÚN NOS QUEDAN 03 CUPOS PARA NUEVOS CLIENTES EN 2024!
Y 9 CUPOS DE PROYECTOS DE BRANDING O ESTUDIOS A CONTAR DE MARZO 2024



smile
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Envía dinero con

NUESTROS CLIENTES



RENTABILIZAR TIEMPO, RECURSOS Y EQUIPOS.
CONECTAR DESDE CUALQUIER LUGAR SIN EXCUSAS.
ENFOCARNOS EN LO IMPORTANTE, PRIORIZANDO Y 
AYUDÁNDOLOS CON SEGUIMIENTOS E IDEAS.
CONSTRUIR CONEXIONES DE VALOR.
MANTENER FLUJO DE CONTINUIDAD EN PROCESOS 
PLANIFICADOS.
TENER FLEXIBILIDAD PARA IMPREVISTOS. 
EXPANDIR HORIZONTE.
MEDIR RESULTADOS.
ACOMPAÑARLOS EN SUS PROPIAS TRANSICIONES Y 
RITMOS.

Sabemos crear estrategias de branding, comunicaciones, posicionamiento de marcas y 
acompañar a nuestros clientes en su implementación, mientras medimos lo que hacemos 
y construimos un puente entre los desafíos y los resultados.  
Nuestros clientes nos prefieren porque los ayudamos a:

NUESTRA ÁREA DE CONSULTORÍA 
COMBINA ESTRATEGIA, 
CREATIVIDAD, COMPROMISO Y 
RESULTADOS.

MWM



DESTACADOS DEL AÑO



Campaña Invierno Sanatusin 2023. 
Una familia de soluciones para aliviar el resfrío rápidamente.  

El objetivo era lograr un aumento del 15% de las ventas de 
todos los productos Sanatusin, comparado con las ventas 
2022. ¡Superado! Cabe destacar que es por segundo año 
consecutivo que junto a nuestro cliente SAE cerramos las 
campañas anuales de manera exitosa. Dentro de las acciones 
pensadas se implementaron de forma estratégica y creativa: 

• Guión Spot TV
• Artes
• Cápsulas animadas para redes sociales
• Campaña de paid media: Social Ads, YouTube Ads y Google Search
• Material de apoyo para punto de venta
• Activaciones con influencers
• Idea creativa para activación masiva y digital
• Merchandising, díptico y stickers



RESULTADOS OBTENIDOS:

149
respuestas registradas

+10
millones de impresiones 

+11
millones de 
personas alcanzadas

+1K
en Facebook y 40 Instagram  

Crecimiento

RENTABILIZACIÓN DEL PRESUPUESTO DE CAMPAÑA



Al ser un producto ético se ha incorporado un cuidado especial 
a la marca, sin llegar a caer en clichés o, incluso, no estar 
presente en canales digitales. Lo hemos logrado manejando 
una comunicación con foco en los Buyer persona desde un 
lugar de acompañamiento cumpliendo con todas las normas de 
compliance de nuestro cliente y, también, las políticas de las 
redes sociales donde estamos presente.



RESULTADOS OBTENIDOS:

210%
más de crecimiento de alcance 
de los perfiles en redes sociales

45%
de aumento de usuarios 
totales al sitio web 

241%
de aumento en la interacción 
de los reels

Aumento de seguidores 
ORGÁNICO sistemático

Aumento de interacción por encima del promedio 
del mercado en su nicho ORGÁNICAMENTE

Incremento de consultas por DM 
en comparación al año anterior



Juntas hacemos el proceso
Se desarrolló un trabajo que incorpora el diseño y diagramación 
de un estudio de nuestro cliente COMUNICA para uno de sus 
clientes, llamado: Juntas hacemos el proceso. El desafío era 
integrar diversas visiones, inclusión y data dura, en una 
industria masculina como la minería, trascendiendo realidades 
y sugerencias para las mujeres. 

En conjunto con el equipo se creó un concepto equilibrado y 
potente para dar la relevancia de género y derechos humanos 
que tenía la propuesta, respetando el legado de la compañía y 
abriendo paso a mucho más. Comunica, nos buscó por nuestra 
especialización en integrar estrategia y creatividad dando la 
potencia que su estudio tenía. 

¡Lo logramos! Hoy, nuestro cliente está satisfecho por el trabajo, 
sobre todo por sumar más valor a la mirada integrada que 
CHAN! le acompaño a crear. Y a su vez, su cliente está 
satisfecho con un trabajo de alto impacto. 





NUEVOS REBRANDING



ANTES

Wenger Haus
El primer logotipo de Wenger Haus fue creado en la primavera 
de 2006, inspirado en una ilustracion de un pastel; el logotipo 
fue retocado en 2010, cuando se cambiaro la porcion de torta 
por la casa originaria de la familia. Este cambio sentó las bases 
para la expansión de Wenger Haus como marca y lugar 
comercial. La nueva identidad de Wenger Haus lleva la marca 
al tercer nivel que supera no solo la pasteleria sino que 
establece nuevas reglas visuales para la marca. La nueva 
marca nace de redibujar parte de la casa pero con una linea 
continua y artística que abarca mas alla de la casa... sino 
TODO!



Vive Lago Llanquihue
La marca representa la pasión y compromiso por hacer que las 
personas vivan y experimenten plenamente la esencia y la 
magia del Lago Llanquihue. Queremos inspirar a todos a 
sumergirse en la vida alrededor del lago, aprovechando todas 
las maravillas que ofrece este entorno natural único. Desde la 
tranquilidad de sus aguas hasta la emoción de sus actividades, 
queremos que cada persona viva momentos inolvidables y 
descubra la belleza, la tradición y la cultura que rodea al Lago 
Llanquihue. Nuestra marca se basa en la creencia de que el 
lago es un lugar para vivir plenamente, conectarse con la 
naturaleza, crear recuerdos duraderos y disfrutar de la vida al 
máximo. "Vive Lago Llanquihue" es más que un nombre, es 
una invitación a sumergirse en una experiencia única y 
enriquecedora en este maravilloso rincón de Chile y descubrir 
el encanto de Puerto Octay, Frutillar, Llanquihue y Puerto Varas.

ANTES



Blutex
El movimiento es símbolo de avance, de futuro. Algo quieto 
probablemente tiende a desaparecer. La historia de Blutex 
muestra una marca que se ha mantenido activa y flexible, como 
el Denim y las Gabardinas. Presente y aún así, envuelve lo que 
fue y lo que será en una actividad continua que se desplaza 
constantemente, adaptándose a las necesidades de los 
clientes y del mercado. Desde la logística, hasta la 
comercialización, los procesos en Blutex, y sus productos en sí, 
muestran versatilidad y posibilidad amplia de variación, de 
transformación y crecimiento. El lavado, el stretch, los 
asesores, el servicio de atención a cliente, el showroom, los 
eventos, todo fluye. No hay nada estático en Blutex.

ANTES



Numera
Se centra en la modernidad y la tecnología. Nuestro logo 
simboliza la integración de la contabilidad con la innovación 
digital, utilizando una paleta de colores que transmite 
profesionalismo y accesibilidad. Las fuentes y estilos visuales 
refuerzan nuestra imagen como una marca líder en soluciones 
contables, tributarias y legales 100% digitales y sin vueltas.

"Numera" es un juego de palabras que combina "Números" y 
"Era" es una forma creativa de transmitir que la marca 
representa una nueva era en la contabilidad, impulsada por la 
inteligencia artificial para simplificar y hacer accesible la 
contabilidad a todos. Esto resalta la innovación y la visión de 
futuro de la marca.
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ANTES



BHB Hotel Boutique

BHB Hotel Boutique tiene como base una antigua construcción, 
declarada de conservación histórica, es ahora un increíble 
edificio que mezcla historia y contemporaneidad. Basado en 
esta descripción realizamos el logo de BHB Hotel Boutique 
moderno, minimalista, sofisticado, elegante, serio y profesional 
reduciendo la complejidad para aumentar su impacto visual. 
Tomando como referencia la forma del vitro que se encuentra 
en la entrada del edificio, realizamos una síntesis estilizada y 
lineal. Este elemento puede ser utilizado como recurso gráfico 
ya sea sólo, al corte o como trama.



CASA AURE

Es un hotel urbano y vintage, ubicados en pleno corazón de la 
capital, en el histórico y Patrimonial Barrio Yungay. El edificio 
tiene tres pisos y data del año 1936, se trata de una 
construcción de conservación histórica, protegida por el 
Consejo de Monumentos Nacionales. Somos un hotel familiar, 
caracterizado por brindar una cálida y cercana atención, ya que 
nuestra misión es ofrecerle a nuestros pasajeros una 
experiencia entretenida confortable y por supuesto, diferente. 
"Aure" significa "dorado" o "brillante" en latín. En ese sentido, el 
Hotel Casa Aure es un reflejo de ese brillo y elegancia, con su 
combinación de elementos antiguos y modernos en su interior. 
Ofrece a sus huéspedes una experiencia única y cálida en el 
corazón de la ciudad.



“CHAN! nos genera confianza, 
se la juegan tanto como 
nosotros. Nos gusta 
muchísimo la lluvia de ideas, 
muchas cosas desde el punto 
de vista creativo las hemos 
implementado y han aportado 
a nuestra estrategia desde el 
primer año hasta hoy."

DIRECTOR TÉCNICO
NUTRARTIS 2023

GONZALO VEGA 
¡10 AÑOS
JUNTOS!

“Ustedes trabajan perfecto, van 
más allá, ven la competencia, 
ven el producto, ven dónde 
llegar, tiran muchas ideas de lo 
que podemos hacer. En otras 
agencias no nos pasó eso, que 
puedan ir un poco más 
adelante de lo que nosotros 
pedimos, ustedes aportan con 
qué y hacia dónde podemos 
llegar. 100% recomendados."

REPRESENTANTE 
MORE CHILE

JULIETA NICOSIA
¡03 AÑOS
JUNTAS!

"Nuestras reuniones 
mensuales nos permiten 
trabajar muy de la mano, 
basadas en las necesidades 
comerciales de lo que viene en 
el próximo trimestre y con foco 
en el mes siguiente. Hemos 
hecho un trabajo súper 
afiatado, en equipo, 
aprendimos y aprendemos 
bastante, juntos."

HOTELES 
AUSTRALIS

ARACY VEGA
¡05 AÑOS
JUNTAS!

"El apoyo es lo más importante 
que yo he sentido trabajado 
con ustedes. Cuando hemos 
tenido urgencias, cosas para 
ayer o anteayer, eventos en 
vivo, dificultades que hemos 
podido resolver con el apoyo 
de CHAN! Ustedes se han 
hecho cargo de ayudarnos a 
crecer, cuento siemore con el 
apoyo de CHAN! hacia mí y 
hacia mis productos"

PRODUCT MANAGER DE SOLARIS
SAE BOLIVIA

CLAUDIA VALDIVIESO
¡04 AÑOS
JUNTAS!

TESTIMONIOS



COMUNICA

ANDREA SANTIBAÑEZ
¡08 AÑOS
JUNTOS!

CANCAGUA

MARIO HERMOSILLA
¡10 AÑOS
JUNTOS!

“Nos gustan mucho las ideas 
de CHAN!, y los resultados, ya 
que desde que trabajamos con 
ustedes han sido muy buenos, 
hemos pasado las metas hasta 
el momento y lo primordial que 
era darle a los antigripales su 
diferenciación, darles un 
personaje y características a 
cada antigripal ha sido un 
boom que se ha reflejado en 
las ventas"

SANATUSIN

HANSEL DE LAS HERAS
05 AÑOS
JUNTOS!

"Siempre los recomiendo. 
Ustedes saben lo que hacen y 
eso se nota. Cuando uno hace lo 
que le gusta también quieres que 
el otro que trabaja contigo no 
busque solo la transacción 
monetaria, sino que ame lo que 
hace, que se comprometa en la 
entrega, con pasión, compromiso 
y eso se nota. Siempre estamos 
con ustedes, sus roles están 
super definidos, cada una con su 
rol, con un área de expertise, 
funciona todo mucho más rápido 
con ustedes y con su arte"

“Destaco la importancia de 
invertir en una marca, en la 
comunicación estratégica, la 
identidad, en todo lo que va a 
transmitir tu marca. No vale la 
pena una inteligencia artificial o 
pagarle a un amigo diseñador, 
anímense con CHAN! es el 
primer paso, es la vitrina, y 
saben construir una marca 
mucho más allá de un logo. 
Realmente le recomiendo a 
todos a Agencia CHAN!, hacen 
las cosas de corazón y van más 
allá, conectan las marcas con la 
audiencia, y el marketing va 
cambiando, no es lineal, y estar 
apoyados con una agencia 
como CHAN! es muy importante 
si uno quiere llevar su marca 
más allá"



Contamos con un amplio accionar de productos y servicios que se desarrollan en planes pensados de forma personalizada y 
rentabilizando la inversión de nuestros clientes, algunos de ellos son: 

CONSULTORÍA ESTRATÉGICA Y CREATIVA (MWM)
BRANDING Y ASESORÍA:

▪ Planes de Marketing, Medios, Contenido, e-mail Marketing.
▪ Naming, Creación o Refresh de Logos.

▪ Benchmark Digital.
▪ Identikit Social de Marca (personalidad y comunicación).

▪ Buyer Persona y Funnel de Ventas.
▪ Identidad de Marca: Manuales, Lineamientos, Campañas.

▪ Conceptualización estratégica, Claim Publicitario, Slogans y Campañas de Marca,
▪ Plataforma de Mensajes Clave.

▪ Estudios de Percepción y Encuestas de Satisfacción.
▪ Focus Group.

▪ Packaging y Señalética.

GESTIÓN DE REDES SOCIALES Y ESCUCHA ACTIVA DIGITAL. 
CAMPAÑAS B2B Y B2C. 

DESARROLLO EDITORIAL. LIBROS DE AUTORES INDEPENDIENTES Y MEMORIAS CORPORATIVAS.
ILUSTRACIONES PERSONALIZADAS. 

ACTIVACIONES Y EVENTOS. 
ATENCIÓN DE ASUNTOS CRÍTICOS Y CRISIS. 

AMBIENTACIÓN PARA POV Y TRADE MARKETING: PDQ, ROMPETRÁFICOS, FLYERS. 
PRODUCCIÓN DE FOTOS Y VÍDEOS CORPORATIVOS Y ANIMADOS.

REPORTERÍA Y SEGUIMIENTO SISTEMÁTICO DE RESULTADOS. 



Esto lo logramos porque 

CADA CHANCHO A SU TETA!

LOVE

MAP

RULZ

BEATS

STYLE
ESTRATEGIA, PREGUNTAS Y PENSAMIENTO CRÍTICO. 

CONTENIDO, REDES SOCIALES Y ESCUCHA ACTIVA.

ATENCIÓN, GESTIÓN, INFLUENCERS Y SEGUIMIENTO.

MÉTRICAS, ANÁLISIS, CONSOLIDACIÓN DE RESULTADOS Y MEDIOS

RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS.

DISEÑO, CREATIVIDAD Y ESTILO.

EFFECT



SUSCRÍBETE NUESTRO NEWSLETTER MENSUAL 

SEGUIMOS HACIENDO 
QUE LAS  COSAS PASEN 2024

SOLICITA TU REUNIÓN O TRABAJA CON NOSOTROS A INFO@AGENCIACHAN.COM

SÍGUENOS WWW.AGENCIACHAN.COM

https://web.facebook.com/agenciaCHAN/
https://twitter.com/agenciachan?lang=es
https://www.linkedin.com/company/chan-/
https://www.pinterest.es/agenciachan/
https://www.instagram.com/agencia_chan/
https://www.tiktok.com/@agencia.chan
https://www.youtube.com/@Agenciachan
https://agenciachan.com/
https://agenciachan.com/form/

